KMD WorkZone

Huskeseddel - Gem flere mails pa samme sag

Tast/Billede

Outlook - Indbakken | Start med at aktivere Outlook eller sta i Outlook
i Indbakken.
Marker de mails der skal gemmes.
Gem element Klik pd knappen Gem Element i sektionen Sag ??3.,_}
pa fanen Hjem, for at registrere de valgte mails Germ
i WorkZone. Elermentet ~
sag
Veaelg sag Vaelg sagen fra dropdown listen. 2017-55-0028, Klagesag: Teleselskabet Telewarld..
2017-55-0029, Sag fra Outlook, 204
Eﬁ Opdatér
Eller sgg sag Klik p& knappen Sgg efter sag. *g iﬁgiﬁ”“g"‘
s Opret ny sag..
Bekraeft Afhaengig af hvordan WorkZone er sat op, far Yes
du enten en dialogboks, hvor du skal bekraefte
at du gnsker at gemme de valgte mails pa den Ko vrkzontor e
valgte sag. et
Kan se saledes ud: -
eller En dialogboks hvor du kan redigere diverse
metadata for de valgte mails inden du gemmer
De valgte mails er nu gemt pa sagen.
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